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Saatmisaeg: reede, 9. jaanuar 2026 11:25
Adressaat: kliinikumkliinikum.ee
Koopia: 'Kristiina Rull'; Made.Laanpere@ut.ee; Kai Part; Ailen Lang
Teema: Seksuaalvägivalla kriisiabikeskustesse pöördunute kontaktandmed

Tähtsus: Kõrge

Tere 
 
2026. aastal toimub Sotsiaalkindlustusameti ohvriabi klienditeekondade uuring, mille eesmärk on ohvriabi teenuste 
ning kliendi teekonna kaardistamine ja analüüsimine. Uuring panustab ohvriabi teenuse pakkumise ja 
koordineerimise hetkeseisu mõistmisse ja 2023. aastal vastuvõetud ohvriabiseaduse rakendamise hindamisse ning 
kliendisõbralikemate teenuste ja protsesside arendamisse tulevikus. 
 
2023. aastast on ohvriabiseaduse järgi seksuaalvägivalla kriisiabi pakkumine haiglates üks riiklikust 
ohvriabiteenustest, mida korraldab Sotsiaalkindlustusamet. 
 
Uuringu käigus intervjueeritakse ohvriabi teenuse kasutajaid, sealhulgas seksuaalvägivalla kriisiabikeskustesse (SAK-
idesse) pöördunuid. Uuritav periood on 01.01.2024-18.02.2026. Uuringus kogutakse teenuse kasutajate teekondade 
ning kogemuste kaardistamiseks andmeid teenuse kasutajatelt intervjuude teel. Seetõttu vajame SAK-idesse 
pöördunud inimeste kontaktandmeid, et saaksime nende poole pöörduda ja küsida nõusolekut uuringus 
osalemiseks. Kui allkirjastatud nõusolek on olemas, siis edastame inimese kontaktandmed uuringu teostajale 
intervjuude kokkuleppimiseks.  
 
Hetkel oleme koostamas uuringu läbiviimise loa taotlust Andmekaitse Inspektsioonile ning selle protsessi käigus 
on vajalik ka andmekogude omanikega konsulteerida. Seetõttu saite ka teie selle teavitava kirja.  
Täpsed valimi kriteeriumid ning suurus selguvad seetõttu veidi hiljem, kuid eeldame ligikaudu 30-40 SAKi pöördunud 
inimese kontaktandmete vajadust. Täpsemalt vajame valimisse valitud SAKi pöördunud inimeste kohta: 
 

• ees- ja perekonnanimi 
• e-postiaadress ja/või telefoninumber 
• haigla, kuhu pöörduti 
• võimalusel ka suhtluskeel (et saaks juba sobivas keeles inimese poole pöörduda) 

 
Sotsiaalkindlustusameti poolne uuringu kontaktiisik on Ailen Lang (Ailen.Lang@sotsiaalkindlustusamet.ee), kelle 
poole võib pöörduda uuringuga seotud küsimuste asjus. 
 
 
Heade soovidega 
 
Annika Silde 
teenuseomanik (seksuaalvägivald) 
ohvriabi osakond 
Sotsiaalkindlustusamet 
___________________________ 
53019607 
www.sotsiaalkindlustusamet.ee 
 
See kiri ja manused võivad olla konfidentsiaalsed. Kui olete saanud kirja eksikombel, ei tohi te selle alusel midagi ette 
võtta ega seda levitada. Palun teavitage kirja saatjat eksitusest ning kustutage kiri. 
 


